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健康な体と
きれいな水を守る。

基本理念

「シャボン玉石けん」は無添加にこだわり、熟練の釡炊き職人の手で

じっくり丹念に石けんづくりを続けてきました。 

シャボンちゃんの笑顔は「肌にやさしい無添加石けん」の象徴でもあります。 

「シャボン玉石けん」は私たちや私たちを取り巻く環境を守るために努力を続けています。

肌が弱く、デリケートな赤ちゃんにも
安心して使える石けんを目指す。

シャボンちゃんの笑顔のように、みんなの笑顔がいつまでも続きますように･･･

そんな想いを込めて、無添加石けんの特徴や使い初めによくある疑問について

分かりやすく解説したハンドブックをつくりました。

ぜひご自宅に保管して、何か分からないことがあったら読んでください。

また、石けん生活を始めたばかりのお友達やお知り合いの方がいたら伝えてあげてください。

多くの疑問は解決され、より快適な石けん生活を送っていただけることとなるでしょう。

無添加石けんについてもっと知ってほしい。
そして「シャボン玉石けん」を使い続けてほしい。

INDEX

シャボン玉石けん誕生秘話

1910年
「森田範次郎商店」創業 シャボン玉石けん

誕生

湿疹がキレイに
原因不明の
赤い湿疹に
悩まされる日々

しかし売上は100分の1に。
従業員も5人までに減少。
その後17年間赤字が続く

1961年
先代社長 森田光德
合成洗剤の
製造・販売開始

1961年
合成
洗剤

『自然流「石けん」読本』出版。
この本の出版が反響を呼び

大きな転機に

現在

1991年雑貨商から
石けん卸売業へ

基 本 理 念

誕 生 秘 話

製 法 に つ い て

「 石 けん のもと 」をつくる

固 形 石 け ん を つ く る

粉 石 け ん を つ く る

液 体 石 け ん を つ く る

3 つ の 特 徴

石 けんと合 成 洗 剤 の 違 い

成 分 表 示 に つ い て

石 け ん 全 般 Q & A

お 洗 濯 Q & A

酸素系漂白剤・洗たく槽クリーナーQ&A

台 所 Q & A

ハミガキ・ハンドソープQ&A

シ ャ ン プ ー Q & A

洗 顔 石 け ん Q & A

ベビーソープ・その他Q & A

1
1
3
4
5
6
7
8
9
10
11
13
16
17
18
19
21
22

電気洗濯機の
普及で売上好調

国鉄（現JR）の依頼で
無添加石けんを製造。
試作品を家で使用

湿疹の原因が
自身が作った
合成洗剤と分かり

悩む

無添加石けんの
製造・販売に
切り替える

1974年
著者：先代社長
森田光德

環境や体に悪いと
分かったものを

売るわけにはいかないと
一大決心！

これからも無添加石けんの
パイオニアとして「無添加石けん」に
こだわり、企業理念のもと先代社長の

想いを受け継いでいきます。
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ケン化釡

ケン化

ケン化釡 ケン化釡

熟 成

天然油脂 アルカリ成分
（苛性ソーダ・苛性カリ）

ケン化

※甘 水

仕上げ 次の
工程へ熟 成※塩 析

石けんの
もと

石けんの
もと

天然油脂 きれいな水 アルカリ成分
（苛性ソーダ）

蒸気加熱 蒸気加熱 蒸気加熱 蒸気加熱蒸気加熱

ケン化法は油脂に含まれる保湿成分が残る
製法だよ。洗い上がりしっとり。

加 熱

出来上がるまで
約1週間

完成まで約1週間

天然油脂（脂肪酸＋グリセリン）

苛性ソーダ・苛性カリ

石けん＋グリセリン

ケン化法 中和法

完成まで4～5時間

脂肪酸

苛性ソーダ・苛性カリ

石けん

製造
方法

期間

天然油脂に熱を加えて、アルカリ成分の苛性ソーダ・苛性カリを反応させながら石けんを炊く釡炊き製法の「ケン化法」。

油脂とアルカリ成分をいかに細かく密に反応させるかが、石けんづくりの勝負です。

目で見るだけでなく、音やにおい、味や手ざわりを確認しながら五感をフルに働かせて、石けんの微妙な変化を確認していきます。※

時間をかけて仕上げる「ケン化法」により、保湿成分を含んだ洗い上がりしっとりの石けんとなるのです。 ※固形・粉石けんのみ

シャボン玉石けんは、出来上がるまで約1週間。※
昔ながらの製法で、じっくりじっくり熟成させます。

ケン化法って？ 石けんのつくり方の比較

中和法（一般的な製造法）について
油脂からグリセリンを取り除いた脂肪酸を反応させてつくる製法。
4～5時間でできますが、石けんにグリセリンが含まれないので、
洗うとお肌にツッパリ感が残ります。

塩

出来上がるまで 約1 週間

固形・粉石けんの原料（天然油脂）の一例

パーム油（実）
パーム核油（種） 米ぬか油 アボカド

オイル
オリーブ
オイル牛 脂

※塩析・・・「石けんのもと」と甘水に分離する工程。　※甘水・・・成分は水・塩・過剰なグリセリンや苛性ソーダ。

なめて確かめて
いるんだね。

固形・粉
石けんの「石けんのもと」をつくる
熟練職人の手によって、約１週間という時間をかけて「石けんのもと」をつくります。

釡炊き職人が、こまめに反応状態をチェックしながら出来具合を確かめます。

この作業は難しく、「釡炊き10年」といわれる職人技です。

とっても手間をかけて
つくっているんだよ。

出来具合をチェック

3 4



真
空
乾
燥

水分水分

「石けんのもと」から 「石けんのもと」から固形石けんをつくる 粉石けんをつくる
出来上がった「石けんのもと」を乾燥させて、固形石けんの素材となる石けんチップをつくります。

目の細かい網でねり込むように押し出して空気を抜いた後、固めて、石けんバーをつくります。

型打機で型をとると、固形石けんが出来上がります。

出来上がった「石けんのもと」を高さ25mのスプレータワーの上部から噴射。

下から熱風を吹き上げた瞬間に乾燥され、サラサラしたパウダー状の石けんになります。

シャボン玉の粉石けんは石けんの中に空気が入った中空粒状の水に溶けやすい粉石けんです。

真空乾燥 チップ・ねり込み バー（棒）状に押し出す スプレー噴射

充 填ストックタンクへ

熱風乾燥

石けんバーをカットする 完 成 完 成金型で型打ち

出来たての石けんバーは
少しあたたかくて
やわらかいよ！！

石けん

空気
中に空気が入り
溶けやすい

この熱風で
石けんのもとが

一瞬にしてサラサラの
粉状になるんだよ！！

充填から完成まで
ほぼ自動で行われて

いるんだね。

スプレータワーで
つくる粉石けんは
シャボン玉

こだわりの技術です!

スプレータワー

しっかりとねり込み、
押し出すことで
空気が抜けて
ひび割れしにくい
石けんになるんだよ。

型打ちではみ出た石けんは
またねり込まれるんだね。

再
利
用

「スノール」とは雪（スノー）のようにきれいに
ふんわり仕上がルという意味です。
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ケン化

冷水
冷却

出来上がるまで 約1 週間

液体石けんの原料（植物油脂）の一例

液体石けんをつくる
植物油脂とアルカリ成分を反応させて加熱をします。

完成した液体石けんをストックタンクへ移動させ、ボトルやつめかえ用容器に充填。

液体石けんには、洗濯用石けん、ボディソープ、シャンプーなどがあります。

シャボン玉石けんの３つの特徴

ひまわり油 グレープシード
オイル

液体石けんは
しっかりと混ぜあわせることが

重要だよ。

液体石けんは
泡タイプボトルやつめかえ用
などの種類があるんだよ。

フィルター

かくはんかくはん

きれいな水
アルカリ成分
（苛性カリ）

温水
加熱温水

加熱

温水
加熱

温水
加熱

温水
加熱

温水
加熱 冷水

冷却

植物油脂

オリーブ
オイル

ツバキ
オイル

アボカド
オイル

パーム油（実）
パーム核油（種）

製品へ

1 2 3

家庭から排水として
石けんが流れ出す

石けんカスは微生物や
魚の栄養源になる

島まるごとプロジェクト
詳しくはこちら▶

最終的には
魚のエサになる

昔ながらの
無添加石けんお肌にやさしい 環境にやさしい

昔ながらの製法でつくっているシャボン
玉の「無添加石けん」は様々な用途に使
用できます。
洗濯用や台所用、シャンプー、ボディソー
プなどに分けられているのは、それぞれの
用途に最適な原料油脂の種類・品質・配
合比率でつくり分けをしているからです。
また、用途により管轄する法律が変わり
ます。そのため、本来の用途と違う用途に
「使用できる」とは法律上言えません。（浴
用などの化粧石けんを台所用や洗濯用
に、台所用を洗濯用や浴用に使用できる
とは言えなくなります）

シャボン玉の無添加石けんは酸化防止
剤・着色料・香料・合成界面活性剤を使
用していません。天然の保湿成分を含ん
だお肌にやさしい石けんです。赤ちゃん
やご年配の方にもお使いいただくことが
できます。

シャボン玉の無添加石けんは、袋から出
したままにしておくと少しずつ色が変わっ
てきます。これは切ったリンゴが変色する
のと同じ現象。
酸化防止剤や着色料が入っていない無添
加石けんだからです。

石けんは排水として海や川に流れ出る
と、短期間で大部分が水と二酸化炭素に
生分解されます。石けんカスも環境中に流
れますが、微生物や魚のエサとなります。
石けんは、生分解性に優れています。

石ケン素地

100％
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品名／台所用合成洗剤　用途／食器・調理
用具用　液性／中性　成分／界面活性剤
（16％、アルキルエーテル硫酸エステルナト
リウム、脂肪酸アルカノールアミド）

成分：水、ラウレス硫酸Na、グリセリ
ン、パルミチン酸、ジステアリン酸グリ
コール、ステアリン酸、PG、香料、コカ
ミドプロピルベタイン、EDTA-4Na、…

品名表示では区別することができませんの
で、成分欄をじっくり確認してください。難しい
カタカナが並んでいたり、成分に「石けん」とい
う文字がなければ合成洗剤かもしれません。

石けんと合成洗剤はまったく違うものです。
「石けん」と「合成洗剤」は汚れを落とし、きれいにする目的は同じですが、原料や製法、成分がまったく違います。

製法

洗浄

成分

原料

植物原料であれば
すべて石けんですか？

Q

Q

A

A

植物原料からでも
石油原料と同じ成分名の
合成洗剤をつくることが
できます。
「何からつくられた」ではなく、
「何ができたのか」を
成分表示を見て
確認しましょう。

石けん Q＆ A

石けん Q＆ A

石油や天然油脂

化学合成

合成洗剤

直鎖アルキルベンゼン
スルホン酸ナトリウム
（別名：LAS）

ポリオキシエチレンアルキルエーテル

アルキルエーテル硫酸
エステルナトリウム

（別名：ラウレス硫酸ナトリウム）

天然油脂
（牛脂・パーム油・米ぬか油など）

ケン化法・中和法

脂肪酸ナトリウム
（石ケン素地）

石けん

脂肪酸カリウム
（カリ石ケン素地）

※石けんの成分は上記
　2種類のみです。

※その他約2,000種類あります。

（合成界面活性剤）

シャボン玉石けんは
弱酸性ですか？

石けんはすべて弱アルカリ性です。
弱酸性や中性といわれる洗浄剤は合成洗剤です。油汚れや皮脂などの汚れの多くは酸性なので、
弱アルカリ性の石けんで汚れや老廃物をきれいに落とします。

合成洗剤の場合は品名に「合成洗剤」と表記があり、石けんの
場合は「石けん」と表記があります。

石けんと
合成洗剤は成分表示を見れば簡単に見分けられます。

詳しいことは
次のページで
チェックしてね！ラウリル硫酸ナトリウム

衣類や食器などの

「品名表示」で簡単に区別できます 成分に「石けん」という文字が
あるかどうかをチェック！

物品を洗う目的の洗浄剤の場合
（洗濯用洗浄剤・台所用洗浄剤）

品名

成分

台所用石けん

弱アルカリ性

水、カリ石ケン素地
純石けん分（23％ 脂肪酸カリウム、

脂肪酸ナトリウム）

液性

成分

（シャンプー・ボディーソープ・ハンドソープなど）

髪や体など
人の体を洗う目的の洗浄剤の場合

品名を
チェック！

成分を
チェック！

成分を
チェック！

品名を
チェック！品名に

「石けん」または
「合成洗剤」と
書いています！

「ラウレス硫酸ナトリウム」や
「コカミドプロピルベタイン」は
よく見かける
合成界面活性剤です
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シャボン玉石けんを使い始めて感じるさまざまな疑問にお答えします。

原料

泡立ち

泡持ち

におい

肌への
やさしさ

どちらも肌にやさしい
（肌質により感じ方が異なります）

浴用と粉石けんスノールには
純植物性もありますが、
違いは何ですか？
純植物性の製品は牛脂を
使用していません。

石けんのにおいがいつもと違い油っぽく
感じるのですが、大丈夫ですか？
使用しても問題ありません。
シャボン玉石けんは香料を添加していませんが、無香料＝無臭で
はなく、石けんのにおいがします。石けんのにおいとは原料油脂に
由来するものです。油脂の種類は、牛脂・パーム油・パーム核油な
どです。天然油脂のため、季節・個体差などによりにおいに微差が
あります。また、使用時の気温や湿度などにより、同じ製品でも、
においに差を感じる場合があります。においに変化があっても性
質に問題はないのですが、浴用などで体への使用がためらわれる
場合は、洗濯での部分洗いや台所・お掃除などにご使用ください。

石けんは界面活性剤なのですか？
石けんは界面活性剤です。
一般的に洗浄用の界面活性剤には「石けん」と「合成洗剤」があり
ます。界面活性剤は、水と油をなじませる作用があります。油性の
汚れは水をはじくので、これらをなじませて汚れを落とす“界面活
性剤”が必要となるのです。同じ働きをする「石けん」と「合成洗
剤」はどちらも界面活性剤なのですが、石けん以外の界面活性剤
のことを合成界面活性剤といいます。

牛脂・パーム核油
（粉スノールは米ぬか油も使用）

パーム油・パーム核油
（粉スノールは米ぬか油も使用）

泡にコシがあり長持ちする

通常品
（浴用・粉スノール）

純植物性
（浴用・粉スノール）

もっちり
クリーミーな泡

泡立ちやすく
ふわふわで豊かな泡

買い置きしていた石けんが
変色したのですが、大丈夫ですか？
原因は石けんの酸化です。
シャボン玉石けんは酸化防止剤を入れていないので、製造日か
らの日数の経過や保管場所の状態（高温多湿）により酸化が進
み、色やにおいに変化が表れることがあります。使用期限は3年
を目安にしていますが、保管状況により差があるので、なるべく
冷暗所において保管し、1年以内に
ご使用ください。なお、外部環境に
よる酸化はりんごの変色と同じ自
然現象です。異常ではないので3年
以内であれば通常通りご使用いた
だけます。

無香料（原料油脂由来のにおいあり）

Q
A

Q

A

Q

A

Q

A

粉石けんや固形石けんを溶かすと
液体石けんになるのですか？
液体石けんになります。
ただし、粉石けんや固形石けんから液体石けんを作った場合、時間
が経つとゼリー状に固まる等の不具合が起こる可能性があります。
粉石けんや固形石けんと液体石けんの違いは油脂と反応させる基
本的なアルカリ剤の種類です。
粉石けんや固形石けんは油脂とアルカリ成分苛性ソーダを反応さ
せて、液体石けんは油脂とアルカリ成分苛性カリを反応させて作る
のが基本です。

Q

A

石けん全般 Q＆ A

石けん

界面活性剤

合成界面活性剤

〈界面活性剤の構造〉

〈界面活性剤による汚れ落ちのしくみ〉

油になじむ部分（親油基）水になじむ部分（親水基）

生地

水
界面活性剤

油汚れ

生地 生地 生地
開封後3年以上経過した
シャボン玉浴用
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使用後はフタをあけた状態にし
て乾燥させてください。また、洗
濯槽に付着した石けんカスを
放っておくと衣類に再付着して
しまう原因にも。濡れたタオルで
定期的に拭き取るのがおすすめ
です。

頑固汚れは
スノール純石けんで
部分洗い

1

お洗濯 Q＆ A

A

A

これらの対策は、次のページの
「石けん洗濯の重要ポイント！」で

チェックしてね！

洗濯をした後の衣類が
におうのはなぜですか？
❶洗濯後すぐに干していないため。
❷石けんの使用量が多いため。
❸すすぎ不足のため。

洗っていくうちに衣類が
黄ばんでくるのはなぜですか？
黄ばみの原因は、次の2つが考えられます。
❶蛍光増白剤でコーティングされた白さが落ち、
　生地本来の生成りの色が戻っている。
自然の風合いに戻っているので問題ありません。

石けん分や石けんカスが残らないように
すすぎを念入りに行うとよいでしょう。

❷衣類に残る石けん分や石けんカスが
　酸化して変色している。

石けん洗濯の重要ポイント！

洗濯後はすぐに日光に
当てて干してください。
室内に干す場合は換気
を心がけてください。

洗濯後はすぐに干す

石けんを適量入れる
使用量は製品に記載された表示で計算し、液面
が少し泡立つくらいが目安です。粉石けんは先に
洗濯機内で粉を溶かしてからご使用いただくか、
粉石けんネットをご利用ください。
※粉石けんの入れ過ぎにご注意ください。
※粉石けんが詰まり、洗濯機故障の原因となる
　ため、洗剤投入口には入れないでください。

洗濯物を詰め込みすぎない
洗濯・すすぎ時に十分撹拌（かくは
ん）できるよう洗濯物の量はメーカー
表示の80％を目安にしてください。
※念入りコースがおすすめです。

石けん洗濯でよくある質問
1.洗濯後につく白い粉
2.衣類の黄ばみ
3.洗濯後の衣類のにおい

洗濯後の黒い衣類に白い粉がついて
いることがあります。これはなんですか？

A

洗濯槽や衣類に残っている
白い粉状のものは主に石けんカスです。
石けんカスとは、水中に含まれるマグネシウムイオンやカルシウム
イオン等の金属イオンが石けん分と反応してできるもので、金属
石けんともいいます。

濃い色の衣類や通気
性の悪い化繊に多く
見られます。
※液体石けんも、粉石

けんと同じく石けん

カスはできます。

おすすめアイテム

洗濯用
粉石けんネット

石けんカスで白くなっているスカート

Q3

Q1

Q2

2

すすぎを十分に行う
石けん洗濯の場合、洗濯物に石けんが残らな
いよう、すすぎは最低でも2回は行ってください。

4

6

最後のすすぎにリンスを行う
最後のすすぎにクエン酸を小さじ約1杯か、食
酢大さじ1杯半入れると、衣類に残った石けん
分や石けんカスを取り除き、ふんわり洗い上が
ります。洗濯機の柔軟剤ケース
にあらかじめ水に溶かしてセッ
トすると手間がかかりません。
衣類の量・すすぎ具合・水の硬
度により使用量を調整してくだ
さい。

5

洗濯槽のお手入れ7

3

酸素系漂白剤は水に溶かして
から使用してください。

★スノール液体タイプ・
　粉石けんスノールと
　酸素系漂白剤を
　一緒に使えば洗浄力
　アップ!!
（当社研究室調べ）
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お洗濯 Q＆ A 酸素系漂白剤・洗たく槽クリーナー Q＆ A

A

Q シャボン玉スノールで石けん洗濯を
するときは柔軟剤は必要ですか？

A

Q

無添加石けんはふんわりやわらかく
仕上がるので柔軟剤は必要ありません。

ドラム式洗濯機でも
粉石けんは使用できますか？
粉を溶かして直接洗濯槽に
入れると使用できます。
洗剤投入口に入れず、ぬるま湯で溶かし、直接洗濯槽内に
入れてご使用ください。ドラム式洗濯機は使用水量が少ない
ので、石けんの使用量が多くならないようご注意ください。
※粉石けんの使用をすすめていない機種もありますので、
　あらかじめ取扱説明書をよくご確認ください。

粉石けんを溶かす
おすすめの方法はありますか？

A

Q

A

Q

A

Q

洗面器やバケツなどへ粉石けんを先に入れた後、
ぬるま湯で溶かすとダマになりにくいです。
（シャワーや泡立て器を使用するとさらに効果的です）

酸素系漂白剤と蛍光増白剤の
違いは何ですか？
衣類を白くする方法が違います。
酸素系漂白剤は、酸素の力で汚れを分解して落とし白くする
のに対して、蛍光増白剤は衣類を染めて白く見せます。
蛍光増白剤とは・・・合成洗剤によく含まれる蛍光増白剤は、「白く見せる」た
めの添加剤です。蛍光増白剤に汚れを落とす効果は無く、紫外線を吸収して
青い色を発し、目で見たときにより白く見せる効果を持っている染料です。

洗たく槽クリーナーは
ドラム式洗濯機に使えますか？

成分の過炭酸ナトリウムは
何からつくられていますか？

A

Q

A

Q

過炭酸ナトリウムは過酸化水素と
炭酸ソーダからつくられます。
水に溶けるとこれらは分離し、さらに
過酸化水素から発生する酸素により
汚れが分解されて漂白されます。

A

Q シルクのブラウスに食べこぼしのシミ
ができたのですが酸素系漂白剤で
シミ抜きできますか？
デリケートな繊維のシルクやウール、
これらの混紡繊維には、酸素系漂白剤は
使用できません。
こぼした直後でしたら、粉石けんスノールを溶かした石けん水
で取れやすいですが、シミになってしまったものや高級衣類は
早めにクリーニングに出してください。
その他、酸素系漂白剤が使えないものは、水洗いのできない
衣類、水や洗濯用石けんで色が出るもの、含金属染料で染め
た衣類などです。

※冬場など水が冷たいときに有効です。
※粉石けんが詰まり、洗濯機故障の原因となるため、洗剤投入口
　に入れず、直接洗濯槽に入れてください。

シャボン玉の洗たく槽クリーナー
はつけ置き洗浄タイプなので洗濯
槽全体が浸からないドラム式洗濯
機には使用できません。

粉石けんを吸い込んでくしゃみが
出ました。体に害はありませんか？
シャボン玉の粉石けんは無添加石けんです。
体に害のあるものは含んでいません。

❶ 通気性の良い場所で使用する。
❷ できるだけ体から離す。
※改善されない場合は、マスクの使用または
　液体洗濯石けんのご使用をおすすめします。

くしゃみ対策

シャボン玉石けんの新品のハンドタオル
（ブラックライト（紫外線）を照射しても光らない）

蛍光増白剤入りの洗浄剤で1回洗浄、乾燥したもの
（ブラックライトを照射すると青い色に光る）
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べたつき解消のポイント！

排水口のにおいや
つまりをとる方法を
教えてください。

シャボン玉
食器洗い機専用の
成分について教えてください。
グルコン酸塩 …食器の曇りを防ぐ水軟化剤。とうもろ

こしのでんぷんが原料。

ケ イ 酸 塩 …食器洗い機の詰まりや食器の曇り、白
いカスの付着を防ぐアルカリ剤。天然
の珪砂と塩が原料。

漂 白 剤 …過炭酸ナトリウム（酸素系漂白剤）。

コップなどの汚れの少ないものから洗えば泡もちが
よく経済的です。油分の多いものを洗った後は、
一度スポンジを洗い石けんをつけ直しましょう。

ためすすぎは他の食器に汚れが移ってしまいます。
面倒でも１枚ずつ流水ですすぎましょう。
※グラスについた白い曇り（石けんカス）はクエン酸水に
つけ込むと取り除けます。

合成洗剤から石けんに切り替えた方に多い質問です せっけんハミガキの成分に
ついて教えてください。

石ケン 素 地…界面活性剤の力で汚れを落とす洗浄
剤。無添加石けん。

含 水 シ リカ…岩石から取れる粒子の細かい清掃剤。
グ リ セ リン…歯磨き粉に適度な湿り気を与え、凝固

や分離するのを防ぐための湿潤剤。動
物や植物などの天然脂質（脂肪）にも
含まれる成分。

炭 酸 Ｃ ａ…天然の石灰石を粉砕して
精製した清掃剤。

ベントナイト…歯磨き粉に適度な粘性を与える粘結
剤。火山灰が堆積し粘土状に変化し
たもの。

キサンタンガム…歯磨き粉に適度な粘性を与える粘結
剤。とうもろこしなどを栄養源として、
酸素の多い環境で微生物発酵させる
ことによって得られる。

ペパーミント香料…爽快感を出す香味料。天然のペパー
ミントの葉から抽出した成分。

クエン酸 N a…pHを一定の範囲に保つためのpH調
整剤。ジャムやゼリーなど食品でも用
いられる。

台所 Q＆ A ハミガキ・ハンドソープ Q＆ A

Q

A

洗った後の食器が
べたつくのはなぜですか？

Q

A

Q

A

バブルガードと他の液体石けんとの
違いは何ですか？
原料油脂の配合の違いです。
バブルガードはこまめな手洗いによる感染症
対策を考慮した油脂の配合を行っています。
毎日こまめにバブルガードで手洗いし、手を
きれいにすることをおすすめします。 

Q

A

Q

A

べたつきの原因は石けんの量が足りず
汚れが十分に落ちていないことです。

１ .ひどい油汚れは、新聞紙やぼろ布などで拭き取る

２.きれいなスポンジでしっかり泡立てる

３.汚れの少ないものから洗う

４.流水で1枚ずつすすぐ

❶ 酸素系漂白剤100ｇ程度を
　 コップ1～2杯の水（40～50℃のお湯が効果的）で
　 あらかじめ軽く溶かします。
❷ 排水口に流してしばらく置きます。
❸ 成分がパイプに行き渡った後、多量の水またはお湯を
　 一気に流します。
※排水口のサイズに合わせて量を調整してください。

薬用ハミガキは
大人用ですか？

Q

A 大人の方に特におすすめの
歯磨き粉です。
天然塩が歯ぐきを引き締めて歯肉炎・
歯周炎を予防し、口臭も防ぎます。

他社製のハミガキで歯を磨いた後、
味覚が変化するのはなぜですか？

Q

A ハミガキに含まれる合成界面活性剤が、
舌の味覚をつかさどる細胞（味蕾）に影響を
与えるためといわれています。
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シャンプー後の髪にきしみやごわつき、
べたつきがあります。
櫛どおりも悪いのはなぜですか？

せっけんシャンプーの重要ポイント！

１.予洗い
頭皮全体に行き渡るようにお湯で流します。

２.石けんは髪がしっかり泡立つ量で
髪の毛の流れを整えるように泡を伸ばして、髪の毛全体を
洗います。髪の長さ・量に応じて使用量を調節してください。

３.すすぎはしっかりと
石けんが残っていると、きしみやべたつきの原因になる
ので、しっかりとすすいでください。

４.リンス
せっけんシャンプー専用のリンスを髪全体になじませ、
しっかりとすすいでください。洗面器などにお湯で薄めて、
髪全体に流してからきしみやべたつきの気になる部分にリ
ンスを付け足すと、髪への負担が少なくなります。
※髪の長さ・量によって使用量を調整してください。  

シャンプー後、タオルドライした髪
の毛先にオリーブオイルを少量の
ばし、その後髪を乾かします。

シャンプー後のケア
（週1回目安）

石けんの使用量を増やす。
十分にすすぎ、最後にクエン酸リンスを行う。

対策

きしみ・ごわつき･･･
櫛どおりの悪さ

❶熱や紫外線、洗浄剤の成分など
　で髪の毛が傷んでいるため。

❷洗髪で開いたキューティクルに
　石けんカスが付着したため。

べ た つ き･･･ ❶石けんの量が足りないため。
❷すすぎが足りないため。

せっけんシャンプーの使用で髪にハリやコシをあたえます。
髪の長さや質によって個人差はありますが、1ヶ月～半年で
きしみ感は少なくなります。
※ただし、パーマや白髪染め、ヘアカラーを行うと再びきし
み感が強くなります。 

液体リンスがしみるのですが
異常があるのですか？
しみる場合はお湯で薄めてご使用ください。
リンスは酸性のクエン酸が成分なので、頭皮に傷がある場合リンス
がしみることがあります。これはレモンやお酢が傷口にしみること
と同じなので異常ではありません。

市販のリンスが残っているのですが、
せっけんシャンプー後に使用しても
大丈夫ですか？
市販のリンスは作用が全く異なります。
せっけんシャンプーの後には、せっけんシャンプー専用のリンスを
ご使用ください。 

パーマや白髪染め、ヘアカラーをしている髪に
せっけんシャンプーを使っても大丈夫ですか？
数日はお湯のみでの洗髪をおすすめします。
パーマや白髪染め、ヘアカラー後すぐに石けんでシャンプーする
と薬剤が落ちやすくなるので、髪の毛に浸透して安定するまで、
数日はお湯のみでの洗髪をおすすめします。パウダー

シャンプー

無添加
せっけん
シャンプー
泡タイプ

軽いので旅行などでの
持ち運びに便利。さっぱ
りとした洗い上がり。

カリ石ケン素地の原料
にツバキオイルを使用。
泡タイプで使い勝手が
良く初心者におすすめ。

※使用量が多い場合は、髪がべたつくことがあるので、まずは少量を使用してください。

粉

泡

メンズ
シャボン
ソープ
シャンプー

男性の気になるフケ・か
ゆみ・べたつきをケア。
すすぎ性が良く、さっぱ
りとした洗い心地。

シャンプー Q＆ A

せっけんシャンプー初心者に多いお悩み

A

Q シャンプー（パウダー・泡タイプ）の
特徴は何ですか？

A

Q A

Q

A

Q

A

Q
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粉

赤ちゃん以外にも使用できますか？
年齢を問わず幅広い世代で
ご使用いただけます。

赤ちゃんの髪をベビーソープで
シャンプーした後、リンスは必要ですか？
とくにリンスをする必要はありません。

水に溶けにくいタイプのファンデーション・
アイメイク・口紅などはオリーブオイルをメ
イクになじませ、オイルをふきとった後、石
けん洗顔をしてください。

毛穴の汚れが気になる場合に
蒸しタオルで毛穴を

開かせてから洗顔すると、
毛穴の奥の汚れまで
取れやすくなります。

赤ちゃんの髪は石けんになじみやすいので、よくすすいでいただけ
ればとくにリンスをする必要はありません。大人が使用する場合は、
他のせっけんシャンプーと同様にせっけんシャンプー専用のリンス
の使用をおすすめします。

ペットのシャンプーに使えますか？
使えます。愛犬・愛猫のシャンプーには
無添加石けんがおすすめです。
大切なペットにも無添加石けんをお使いください。
犬種・猫種によっても、毛質・肌質の違いがあるので、まずは少量での
試し洗いをおすすめします。※ペットに皮膚疾患があるときは獣医師にご相談ください。

製品の製造日の見方を教えてください。
製造番号の最初の6桁を見てください。

ベビーソープは低刺激で保湿性に優れたアボカド
オイルを固形タイプは石ケン素地、泡タイプはカリ
石ケン素地の原料に使用しています。敏感肌の赤
ちゃんはもちろん、女性の洗顔にもおすすめです。

簡単なメイクは
2度洗いで落ちます！

オーガニック
オリーブオイル

※シャボン玉石けんは製品開発や研究での安全性試験に
おいて、動物実験は行っていません。

洗顔石けん Q＆ A ベビーソープ・その他 Q＆ A

2桁ずつ年（西暦下2桁）、月、日で明記しています。

固形・粉石けん 液体石けん せっけんハミガキ
［2022年10月3日製造］ ［2023年11月14日製造］ ［2024年12月9日製造］
個包装の側面に明記 ボトルの底面に明記 本体裏面の上部に打刻

A

Q 洗顔石けん（固形・パウダー・泡タイプ）の
特徴は何ですか？ A

Q

A

Q

A

Q
A
Q

A
Q

オーガニック
オリーブソープ純せっけん洗顔

固形タイプ 保湿成分にスペイン産オーガニッ
クオリーブオイルを配合。石ケン素
地の原料にもオリーブオイルを使
用。しっとりとした洗い上がり。

手のひらで転がしやすい形状で
泡立ちやすい処方に。しっとり
とした洗い上がり。

洗顔石けん
パウダータイプ
弾力のあるきめ細かい
泡。さっぱりとした洗
い上がり。

メンズシャボン
フェイシャルソープ
敏感肌の方にもやさしい
男性向けフェイシャル
ソープです。

純せっけん洗顔
泡タイプ
洗い上がりのうるおい守
るしっとり処方。
泡タイプで使い勝手が良
く初心者におすすめ。

固形

石けん洗顔の重要ポイント！

１.泡立てネットなどで
　よく泡立てる

２.泡で顔を包み込む
　 ように洗う

３.よくすすぎ、タオルを
　軽く押し当てる
　ように拭く

泡

原料のパーム油・パーム核油の使用は
熱帯雨林の破壊につながりませんか？
シャボン玉石けんで使用しているパーム油や
パーム核油は環境破壊につながらないように
配慮しているものです。
熱帯雨林の直接的な破壊を防ぐため、農園
拡大の抑制に努めるマレーシアから取り寄
せています。マレーシアの農園では、持続可
能なパーム油の生産に取り組んでおり、パー
ム残渣（パームの皮や種）を再利用してボイラー燃料などのエネル
ギーへリサイクルするなど環境にも配慮しています。弊社では、品質
の維持や環境保全の視点を持って、定期的に現地のパーム農園・
プラントの視察を行っています。
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